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QUE FARE EN AQUEST CICLE?

Estudis que capaciten per desenvolupar
activitats de distribucio6 i comercialitzacio de
béns i/o serveis i gestionar un petit establiment
comercial aplicant les normes de qualitat i

seguretat i respectant la legislacié vigent.

INFORMACIO GENERAL:

Titulaci6: Tecnic/a en Activitats Comercials.

Durada: 2000 hores (dos cursos académics).
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1650 h. En centre educatiu.
350 h. En centre de treball.

Horari: Mati.

REQUISITS

« Estudis equivalents a efectes
academics.

* Curs especific per I'accés als CFGM.

« Titol de técnic o auxiliar.

¢ Titol graduat ESO.

D'ACCES

» Superar la prova d'accés a la UNI per +
25 anys.

» Superar els moduls obligatoris (PQPI).

* Titol per accedir a un CFGS.
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!I Les persones que no compleixen cap dels requisits esmentats han de superar una prova d’accés. Per

presentar-s’hi cal tenir com a minim 17 anys 'any en queé es fala prova.
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E/]' MATERIES:

Dinamitzacio del Punt de Venda Angles

Gesti6 de Compres Aplicacions Informatiques per al Comerg
Gestio d'un Petit Comerg Comerc Electronic
Processos de Venda Marqueting en I'Activitat Comercial
Serveis d'Atencié Comercial Formaci6 i Orientaci6 Laboral

Tecniques de Magatzem Sintesi d'Activitats Comercials
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Venda Técnica Formaci6 en Centres de Treball

Wg SORTIDES ACADEMIQUES:

Amb aquests estudis s'obté el titol de técnic o técnica en activitats comercials que permet
accedir a altres cicles formatius i al batxillerat.

L1
ﬁ SORTIDES PROFESSIONALS:

Atenci6 al client Magatzem
- Teleoperador/a de centre d'atencio » Cap de magatzem
telefonlca_ _ _ _ « Técnic/a en gesti6 d'estocs i magatzem
. Informacm [ gtencm al client » Responsable de recepcioé de mercaderies
+ Atencio al client en empreses + Responsable d'expedici6 de mercaderies
« Operador/a de centre d'atencié multicanal « Tecnic/a en logistica de magatzems
Venda Altres
*» Televenedor/a * Promotor/a
* Venedor/a » Gerent de petit comerg
* Venedor/a técnic/a * Representant comercial
* Venda a distancia * Orientador/a comercial
* Caixer/a reposador/a » Administrador/a de continguts en linia
» Comerciant de botiga

EMPRESES COL-LABORADORES:
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